ALLEGATO 1

CONVENZIONE PER L'IMPLEMENTAZIONE DI UN SERVIZIO DI TELEMEDICINA TERRITORIALE DA
ATTUARSI IN COLLABORAZIONE CON LA CASA DI CURA VILLA GARDA — GHC GAROFALO HEALTH CARE

TRA

L'Azienda ULSS 9 Scaligera, con sede legale in Verona, Via Valverde n. 42, con codice fiscale
02573090236, nella persona del Direttore f.f. UOC Direzione Amministrativa Territoriale, in
rappresentanza legale, dott. Alessandro Ferronato, giusta Deliberazione n. 576 del 07/06/2024,

E

La Casa di Cura Villa Garda - GHC Garofalo Health Care, soggetto privato accreditato erogatore di
prestazioni sanitarie, con sede legale in via Monte Baldo, 89, a Garda (VR) p.iva 03831150366 c.f.
07101701006 nella persona del legale rappresentante pro-tempore dott. Domenico Scibetta c.f.
SCBDNCS56MM09F299H

Premesso che:

- il rappresentante legale della Casa di Cura Villa Garda, con sede a Garda (VR), con nota prot. n.
192342/2023, ha comunicato l'intenzione della struttura privata accreditata di destinare le risorse
del Premio Prof. Raffaele Garofalo 2022 ad un progetto di implementazione di un servizio di
telemedicina territoriale in collaborazione con I'Ulss 9 Scaligera volto all’esecuzione a domicilio
di ECG a pazienti fragili del territorio del Comune di Garda e limitrofi, con successiva refertazione;

- @ intenzione dell’Ulss 9 Scaligera, al fine di garantire alle persone non autosufficienti e in
condizioni di fragilitd percorsi assistenziali a domicilio, accogliere la proposta e favorire
Iimplementazione di un servizio di telemedicina territoriale finalizzato all’esecuzione e
refertazione di ECG per pazienti afferenti il servizio di assistenza domiciliare integrata;

- la Casa di Cura Villa Garda ha al suo interno le professionalita necessarie in ambito cardiologico
in grado di svolgere I'attivita prevista dal progetto;

Si conviene quanto segue:

=

Le premesse costituiscono parte sostanziale ed integrante della presente convenzione,

2. 1l progetto verra avviato dalla data di sottoscrizione della presente convenzione ed avra una
durata di due anni, prorogabile. Le parti si riservano la facolta di recedere anche prima della
scadenza, con preavviso di almeno 90 giorni, da comunicarsi a mezzo PEC;

3. Villa Garda si impegna a fornire IN COMODATO D’USO agli operatori dell’ADI n. 3
elettrocardiogrammi nuovi di ultima generazione con il relativo materiale di consumo;

4. Villa Garda si impegna ad effettuare, senza oneri a carico dell’Ulss 9, gli ECG sino alla
concorrenza di un numero non superiore a 300 refertazioni annue;

5. destinatari del servizio sono tutti gli utenti del Comune di Garda e limitrofi, appartenenti al

Distretto 4 presi in carico dall’ADI, che usufruiranno delle prestazioni su richiesta del medico

di medicina generale. Si specifica che tale servizio non appartiene alle attivita proprie

dell’emergenza;



6. viene allegato alla presente convenzione il Progetto Definitivo (ALLEGATO A) per
I'implementazione del servizio di telemedicina — esecuzione e refertazione ECG;

7. viene allegato altresi I'Atto di nomina responsabile del trattamento dei dati personali
(ALLEGATO B), ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679;

8. per qualsiasi controversia inerente la presente convenzione & competente il Foro di Verona.

Letto, approvato e sottoscritto

Verona, li
Per I'Azienda ULSS 9 Scaligera Per La Casa di Cura Villa Garda
Il Direttore U.0.C. f.f. 1l Presidente
Direzione Amministrativa Territoriale Dott. Domenico Scibetta
Dott. Alessandro Ferronato DOMENICO

SCIBETTA
02.07.2024
19:30:39

GMT+01:00
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Allegato A

IMPLEMENTAZIONE DEL SERVIZIO DI TELEMEDICINA
TERRITORIALE -PROGETTO DEFINITIVO

PREMESSA

Il costante aumento dall'eta media della popolazione italiana si accompagna a un parallelo aumento
di patologie croniche legate all'eta e a un progressivo incremento della popolazione con ridotta
autosufficienza, capacita di deambulare e accesso alle strutture sanitarie. Questa fascia di
popolazione, tranne poche eccezioni, costituisce il target del servizio di Assistenza Domiciliare
Integrata (ADI).

Come riportato nelle “Indicazioni Nazionali per I'erogazione di prestazioni di telemedicina’, la
telemedicina “rappresenta un approccio innovativo alla pratica sanitaria consentendo I'erogazione
di servizi a distanza attraverso l'uso di dispositivi digitali, internet, software e delle reti di
telecomunicazioni” per garantire la fruizione dei servizi sanitari senza che l'assistito debba recarsi
presso le strutture sanitarie.

Questa modalita di assistenza, in particolare per i pazienti in carico allADI, agevola lo svolgimento
di alcune prestazioni specialistiche con vantaggi tangibili sia per I'utente stesso che per le strutture
sanitarie con riduzione dei tempi di attesa, oltre a permettere una riduzione del capitolo di spesa
inerente al trasporto infermi.

Il monitoraggio domiciliare di parametri vitali e erogazione di alcune prestazioni sanitarie consente,
inoltre, di ridurre il rischio d’insorgenza di complicazioni prevedibili in persone a rischio o affette da
patologie croniche portando a una riduzione degli accessi in Pronto Soccorso.

Vista la proposta avanzata dalla Casa di Cura Villa Garda di destinazione del Premio Garofalo Anno
2022 (prot. aziendale n.192342/2023)

In considerazione di quanto sopra descritto, & stato elaborato un progetto di telerefertazione
destinato a utenti non autosufficienti. Tale progetto vede la collaborazione della Casa di Cura Villa
Garda che intende destinare le risorse del premio Prof. Raffaele Garofalo allacquisto di tre
elettrocardiografi portatili (compreso il relativo materiale di consumo) da fornire in comodato d'uso
gratuito al personale dell'ADI del Distretto 4 e intende offrire senza oneri per I'Ulss 9 le professionalita
necessarie in ambito cardiologico per la successiva refertazione.

Il progetto ha una durata prevista di 2 anni prorogabili.




REGIONE DEL VENETO

ey ¥ kJJ

1. SCOPO/OBIETTIVO

- implementare le prestazioni sanitarie domiciliari

- supportare i medici di Medicina Generale nell'assistenza ai pazienti allettati o non trasportabili con
mezzi ordinari

- ridurre le liste d’attesa
- ridurre i costi del servizio di trasporto in ambulanza

- ridurre i tempi d’attesa per 'esecuzione di particolari prestazioni

2. CAMPO DI APPLICAZIONE

Il presente progetto si applica ai MMG del Distretto 4 in servizio presso il Comune di Garda e limitrofi,
agli infermieri ADI del Distretto 4 e agli Specialisti afferenti alla Struttura Privata Accreditata di Villa
Garda. Il progetto € rivolto esclusivamente ai pazienti descritti dai profili ADI, ADIMED e ADP.

3. DEFINIZIONI ED ABBREVIAZIONI
ADI: Assistenza Domiciliare Integrata
ADIMED: Assistenza Domicliare Integrata Medica
ADP: Assistenza Domiciliare Programmata
AFT: Aggregazione Funzionale Territoriale
CD: Cure Domiciliari
CoADI: Centrale Operativa Assistenza Domiciliare Integrata
ECG: Elettrocardiogramma
MCP: Medico Cure Primarie

MMG: Medico Medicina Generale

Elenco della modulistica collegata alla procedura
1) Scheda Richiesta Cure Domiciliari
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4. DESCRIZIONE DELLE MODALITA’ OPERATIVE

Modalita operative Responsabile

Documenti di
riferimento

| 1. Segnalazione paziente

| i
Individuazione dei soggetti allettati o non trasportabili con mezzi ordinari
che necessitino di esecuzione di ECG a domicilio.
MMG
I MMG invia la richiesta o tramite portale RCM o tramite Scheda
Richiesta CD alla CoADI

;. Presa i;l Carico ADI

Allegato 1: Scheda
Richiesta Cure
Domiciliari

L'infermiere della CoADI entro 48 ore dall’arrivo della richiesta verifica la | Infermiere CoADI
congruita della richiesta stessa, la sottopone al MCP per l'autorizzazione
e programma l'esecuzione dell'esame

3. Esecuzione della prestazione

| Entro 48 ore dalla presa in carico ADI la prestazione domiciliare verra

| eseguita:

3 a: 'operatore a domicilio del paziente fornisce l'informativa sul

trattamento dati al paziente, fa firmare il consenso informato e inserisce

i dati anagrafici del paziente sul registratore portatile (Nome e Infermiere ADI
Cognome, data di nascita e Codice Fiscale)

3 b: 'operatore esegue 'ECG

Si segnala che gli elettrocardiografi dati in dotazione permettono

'esecuzione di pilt esami nelia stessa giornata

(Nota: nessuna prestazione prevista in questo progetto riveste

carattere d'urgenza)

" 4. Invio per refertazione allo Specialis_ti di riferimento

Terminata la raccolta dei tracciati, I'operatore dovra tornare presso il
Distretto, accedera a client Edan installato in una delle postazione del
Distretto 4 tramite accesso profilato, scarichera i dati delle registrazioni
nel sistema e questi saranno inviati e salvati direttamente sul server
presso Villa Garda.

| tracciati vengono inviati direttamente al server di Villa Garda e non
viene salvata alcuna informazione sulla postazione (PC) locale. Infermiere ADI
| tracciati potranno essere cancellati in automatico dal dispositivo
portatile dopo lo scaricamento o potranno essere cancellati
manualmente in tempi successivi.

La connessione del client installato presso il Distretto 4 e il server
centrale di Villa Garda avviene attraverso una connessione VPN-IPSEC
crittografata unidirezionale (solo da ULSS9 verso Villa Garda e non
viceversa)
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| Modalita operative

Responsabile

Documenti di
riferimento

5. Refertazione e invio alla CoADI

Entro 48 ore:

lo specialista di Villa Garda si colleghera dalla propria postazione al |
sistema Edan, prendera visione dei tracciati inviati, provvedera a
refertare i tracciati, stampera i referti e i tracciati e porra la propria

firma autografa sui documenti.

fara la scansione dei referti e dei tracciati e li inviera tramite mail
con allegato crittografato (protetto da password) alla mail definita

dall'Ulss 9 per la ricezione dei referti.

I referti e tracciati cartacei saranno archiviati e mantenuti per anni

n. 1 da Villa Garda come previsto per i refertiftracciati dal

Massimario di scarto, pag. 39 rigo 7 e 14, di cui alla Deliberazione

n. 1153/2017 dell’'Ulss 9 Scaligera.

Medico Specialista

6. Ricezione referto e invio a MMG

L'infermiere della CoADI autorizzato alla gestione della suddetta
casella di posta elettronica, scarichera i referti e i tracciati ricevuti da
Villa Garda e li inoltrera al MMG richiedente tramite mail.

Infermiere CoADI

Printer

Schema esemplificativo

Casa di Cura Villa Garda

m Firewall
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VPN
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